Dlhodobé skusenosti

Spolahlivost

Energeticky management
Hlavné cinnosti

Rozvod tepla a teplej Gzitkovej vody
Vyroba tepla

Distribdcia studenej vody

Energetické poradenstvo

Legenda:
= 0ST
= Kotolfia

Prevadzka 67 tepelnych zdrojov

Ststavna modernizacia technolégie
Centralne monitorovacie a riadiace stredisko

Dialkovy zber odpoctov z domovych meracov tepla

Preco sa rozhodn0t pre dodavku
tepla od STEFE Trnava, s.r.o.?

B Spolahlivost a kvalita dodavok

B Bezpecnost pri distribdcii tepla

B Ekologické nezatazovanie Vasho okolia
B Udrzatelna a vyhodna cena

B Komfort pri uzivani tepla

Zakaznicke portfolio

M Bytova oblast

[ Skolstvo
Ostatni

Garancia stability v spolahlivosti a kvalite
doddvok napriek:

B Vplyvu poklesu odberu tepla v désledku opatreni
obyvatelov vedicich k Setreniu teplom

B (Celosvetovému narastu cien paliv

Transparentnost

Legislativa

B Reguldtor v teplérenstve - Urad pre regulaciu
sietovych odvetvi (URSO, www.urso.gov.sk)

B Dozor - Stitna energeticka inspekcia

B Zakon €. 100/2004 Z.z. o tepelnej energetike -
upravuje podmienky v oblasti vyroby, distribicie a
dodavky tepla, Vyhlaska ¢. 152/2005 Z.z. -
ustanovuje urceny Cas a kvalitu v dodavke tepla

Cena tepla je dvojzlozkova |

Variabilna zlozka ceny

Fixna zlozka ceny

Variabilna zlozka ceny

B Naklady priamo slvisiace s vyrobenim a
distribdciou tepla (cena paliva a el. energie
potrebnej na jeho prepravu).

B 0d 1.1.2009 je fakturovana v EUR/kWh.

B Mnozstvo odobraného tepla sa faktdruje
z odpoctov z meraca tepla na odbernom mieste.

Fixna zlozka ceny

B Naklady nepriamo sivisiace s odberom tepla
(naklady na prevadzku, opravy, revizie, prenajmy,
dane, rézie).

B Nie je Gmernd mnozstvu tepla zistenom
na meraci tepla.

B Faktdruje sa v EUR/kW, mesaéne 1/12 z celkovej
rocnej fixnej platby (fixna zlozka ceny vynasobena
regulaénym prikonom odberného miesta).



Informovanost Kde nés najdete? STEFE Trnova E

Poradime Vam Navstivte nas

B Zakladny prepocet medzi starymi a novymi jednotkami v zakaznickom centre

tepelnej energie

1 kWh = 0,0036 GJ Strankové hodiny
Zavzdusnené radiatory Pondelok 8:00 - 16:30
Utorok 8:00 - 12:00
B NajcastejSou pricinou portch vykurovania Streda 8:00 - 16:30
a hluénosti vykurovacej sistavy je vzduch Stvrtok 8:00 - 16:30
v potrubiach a radiatoroch. Piatok 8:00 - 12:00

B Tato situacia nastane vzdy pri opravach na vykurovacej
sistave a pocas napGstania vody do radiatorov.

B ZavzduSneny radiator je teply len na Casti odovzdavajlcej
plochy, pocut Sumenie a zblnkanie.

BV mieste, kde je vzduch sGstredeny treba radiator
odvzdusnit cez ventil (manualne, alebo automaticky
odvzduSnovacim ventilom).

Energeticky
management

Ako spravne odvzdusnif bezny radiator?

B Uzatvorte radiatorovy ventil (termostaticky ventil
nastavte na ,0” alebo ,**).

B Podlozte nadobu pod ventil a ¢iastocne ho odskrutkujte,
odvzdusnenie opakujte.

B Po odvzdusneni skontrolujte funkénost radiatora plnym
otvorenim ventilu (term. ventil nastavte
na max. alebo ,5“).

Nie vzdy je to jednoduché STEFE Trnava E

B Problém nastane, ak Vas radiator nema instalovany
odvzdushovaci ventil. Spravidla byva instalovany
v bytoch na najvy$Som poschodi. Tam sa musi vzduch z

STEFE Trnava, s.r.o.

Vasho radiatora presunit a potom vypustit. V tomto FrantiSkanska 16

pripade poziadajte spravcu o odborné odvzdu$nenie, 917 32 Trnava

kedZe bude potrebné pracovat aj s centralnymi

domovymi ventilmi. Tel.: 033/32 36 522
Fax: 033/32 36 555
Web: www.stefetrnava.sk
E-mail: info@stefetrnava.sk

Tel.: 033/32 36 522





